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Abstract; The paper presents, from the perspective of
socially responsible investment, a multiple criteria decision-
making (MCDM) model based on the balanced scorecard,
decision-making trial and evaluation laboratory, and analytic
network process (BSC-DEMATEL-ANP). Then, the decision-
making processes have been built about the investors, choice
of the social organization which they want to invest. Finally,
the key result of the empirical studies proves the feasibility
and practicability of the BSC-DEMATEL-ANP model by using
the established model and decision-making proceses in a social
organization.
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Fig.1 Evaluation index system of investment from SRI
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Tab.3 Matrix of dimension relationship

Bl B2 B3 B4 D+ D+R D—-R
THENH A HTHE. AT S EEFERENT 2, Bl 1.1066 1,502 1.572¢ 1.722¢ 5.899 10.259 1.534
HARRY T—AMERER/INA, 5 2 /078 B2 1319 L1s? 1607 1697 5812 10.585 1039
B3 1.044 1.1225 1.054 1.482% 4.691 9.983 -0.593
=i 3 £t 3
E‘B BARM 1 £ LT REREHEAR 1 & L B4 0.902 0.965 1.046 0.974 3.881 9.737 —1.980
THAREEAR 1 BRERFSPIH. ERK/PH R 4365 4.769 528 5. 853

B AKIEE LA BT et S A A A, PRk 4
ANFELEWR (2011 4E,2012 4E) 348 F g T e it &
HARS KL SHN.
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HRIF.
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Tab.4 Matrix of indicator relationship

C1 C2 C3 C4 C5 C6 Cc7 C8 De D+R D—R
Cl 0. 201 0. 415% 0. 4480 0. 449% 0. 461° 0. 4980 0. 492°% 0. 566° 3.527 5. 031 2. 029
C2 0. 3846 0.292 0. 4916 0.574% 0. 544°% 0. 5886 0. 559% 0. 636° 4,065 6. 048 2. 081
C3 0.188 0. 239 0. 205 0.433% 0. 335 0. 394¢ 0. 438? 0. 461° 2.688 4. 871 0. 505
C4 0.198 0. 288 0. 344 0. 281 0. 357 0.372 0. 487% 0.5116 2.833 5. 583 0. 087
C5 0.076 0. 104 0. 095 0. 146 0.124 0. 301 0. 288 0. 299 1. 426 4. 022 —1.175
C6 0.167 0. 217 0.228 0. 392% 0.224 0.219 0. 428? 0.410° 2. 283 5.122 —0. 564
C7 0. 089 0. 189 0.119 0.221 0. 275 0. 165 0. 169 0. 275 1. 488 4. 638 —1. 656
C8 0. 205 0. 240 0. 258 0. 262 0. 286 0.311 0. 288 0. 264 2.110 5.521 —1. 302
Re 1. 503 1. 985 2.185 2.751 2.597 2. 845 3.149 3.412

o RRTTH ;6 R KT ITRE (9=0. 38) WEUE ; c Fm 5 KA.
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Tab.5 Unweighted super matrix

HR ®E EEL AR
SRI Bl B2 B3 B4 Cl1 C2 C3 C4 C5 C6 (674 C8 Q1 Q2 Q3 Q4
g SRI 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Bl 0.142 0.702 0.708 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
#$ B2 0.454 0.161 0.149 0.899 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
B B3 0.264 0.090 0.093 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
B4 0.140 0.047 0.050 0.101 1.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C1 0.000 0.669 0.000 0.000 0.000 0.000 0.025 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C2 0.000 0.331 0.000 0.000 0.000 0.417 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C3 0.000 0.000 0.746 0.000 0.000 0.147 0.076 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Eic] C4 0.000 0.000 0.254 0.000 0.000 0.102 0.293 0.723 0.000 0.000 0.776 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
I C5 0.000 0.000 0.000 0.331 0.000 0.020 0.050 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C6 0.000 0.000 0.000 0.669 0.000 0.208 0.120 0..097 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.500 0.070 0.408 0.092 0.873 0.000 0.078 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.500 0.036 0.028 0.088 0.127 0.000 0.146 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
% Ql 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.144 0.330 0.261 0.094 0.331 0.144 0.420 0.505 1.000 0.000 0.000 0.000
b Q2 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.452 0.330 0.453 0.468 0.169 0.260 0.230 0.204 0.000 1.000 0.000 0.000
il Q3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.139 0.170 0.143 0.162 0.169 0.144 0.120 0.087 0.000 0.000 1.000 0.000
E2S Q4 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.265 0.170 0.143 0.276 0.331 0.452 0.230 0.204 0.000 0.000 0.000 1.000
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Tab.6 Ultimate super matrix
Bz YepE #izr gl
SRI Bl B2 B3 B4 Cl C2 C3 4 C5 C6 C7 C8 Gl G2 G3 G4
E._ SRI 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Bl 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
4k B2 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
)i:s B3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
B4 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Cl 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C2 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C3 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
F i C4 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
» C5 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C6 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C7 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
C8 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
% Gl 0.301 0.274 0.276 0.277 0.467 0.221 0.333 0.282 0.266 0.331 0.222 0.421 0.505 1.000 0.000 0.000 0.000
B G2 0.324 0.345 0.360 0.299 0.213 0.385 0.307 0.384 0.345 0.169 0.294 0.230 0.204 0.000 1.000 0.000 0.000
#H G3 0.135 0.142 0.135 0.139 0.109 0.143 0.150 0.136 0.135 0.169 0.134 0.120 0.087 0.000 0.000 1.000 0.000
& G4 0.240 0.239 0.229 0.285 0.211 0.251 0.210 0.198 0.254 0.331 0.350 0.229 0.204 0.000 0.000 0.000 1.000
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